Tyovuorosuunnittelu

Tilannekatsaus toimintamallien kehittamiseen
Ja jarjestelmahankintaan
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Tyovuorosuunnittelun uudistaminen strateginen tavoite

« Tyovuorosuunnittelun uudistaminen pitaa sisallaan seka a) tietojarjestelman uudistamisen etta
b) toimintamallien kehittamisen. Molempia nakokulmia tarvitaan, mutta usein nama kaksi asiaa
menevat keskustelussa sekaisin.

« Jarjestelmauudistuksella tavoitellaan sita, etta kaytossamme on modernit tyovoimanhallinnanja
tyovuorosuunnittelun tyovalineet seka monipuoliset mobiiliratkaisut, jotka sujuvoittavat ja
parantavat tyovuorosuunnittelun prosessia seka tyontekijan etta esihenkilon nakokulmasta,
riippumatta siita, milla toimintamallilla tyovuorosuunnittelua jatkossa toteutetaan. Koska
tyoyksikoita on hyvinvointialueella monenlaisia, on jarjestelman ominaisuuksien oltava kattavat ja
mahdollistettava tyovuorosuunnittelu vaikuttavasti ja asiakkaan tarpeet huomioivalla tavalla, usein
eri menetelmin.

« Tyovuorosuunnittelun toimintamallien kehittaminen on normaalia, yksikoissa
tapahtuvaa kehittamistoimintaa, jossa resurssienhallinnan palvelut toimivat esihenkiloiden tukena.
Lisaksi resurssienhallinnan yksikdssa suunnitellaan tyovuoroja keskitetysti tuottaen
tyovuorosuunnittelun palvelua yksikoille. Toimintamalleja kehitetaan yhteistyossa.
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Tyovuorosuunnittelun uudistaminen

* Nykyinen tyovuorosuunnitteluohjelma on 40 vuotta vanha, eika ole enaa toimiva nykypaivan
tyovoimanhallinnan tarpeisiin.

« Ohjelmistoavusteista tyovuorosuunnittelu edellyttaa tietojarjestelmahankintaa. Sita voidaan toteuttaa eri
menetelmin: keskitetysti, hajautetusti ja yhteisdllisesti tai naiden yhdistelmin. Ohjelmistoavusteisuus
vapauttaa tyoaikaa ja laadullistaa suunnitteluprosessia. Ohjelman avulla pystytaan huomioimaan enemman
ja kattavammin taustatekijoita, kuin perinteisin menetelmin. Lisaksi ohjelmistoavusteisesti voidaan tuottaa
erilaisia suunnitelmien variaatioita, joista voidaan valita paras vaihtoehto. Ohjelmistoavusteisuus saastaa
lisaksi merkittavasti suunnittelijoilta tyoaikaa. Jarjestelmahankinta on tarpeellinen myos muista nakokulmista.
Nykytilanteessa isona haasteena on, etteivat kustannukset kohdennu oikein tehdyn tydajan mukaisesti (mm.
sisaiset sijaiset, laakaripaivystys), vaan tietoja korjataan jalkikateen manuaalisesti. Tyovuorosuunnittelun eri
vaiheita hoidetaan my0s usealla, toisiinsa integroimattomalla jarjestelmalla ja tasta syysta prosessiin liittyy
runsaasti manuaalista tyota ja virheiden mahdollisuuksia. Useammassa tapauksessa tyontekijoilta myos
puuttuvat paikkariippumattomat tyovalineet, joiden avulla on mahdollisuus vaikuttaa tyovuorosuunnitteluun
nykyista monipuolisemmin.

« Keskitetty palvelutarvelahtoinen tyovuorosuunnittelu, on toteutettu kuntien kanssa hankkeena
(PirSote ja KOMAS) ja toiminta siirtyi hyvinvointialueelle. Tydvuorosuunnittelu on toteutettu Titania
jarjestelmalla manuaalisesti. Keskitettya tyovuorosuunnittelua laajennetaan vapaaehtoisuuteen perustuen
(esim. sairaalahuolto). Vuoden 2023 aikana pilotoidaan lisaksi keskitettya, yhteisollista tydvuorosuunnittelua.
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Kestavan kasvun ohjelman (RRP) tuki

jarjestelmahankintaan

Vuoden 2022 aikana RRP rahoituksella seka hyvinvointialueen ICT muutosrahoituksella toteutettiin ohjelmistoavusteisen
tyovoimanhallinnan jarjestelmahankinnan kilpailutukseen liittyva esivalmistelutyo.

Jarjestelmahankinnan toteuttamiseen ja kayttoonottoon on myonnetty hyvinvointialueelle rahoitusta kestavan kasvun
ohjelmasta vuosille 2023-2025 yhteensa 700 000 €. Rahoitus jakautuu seuraavasti: 1/2023-6/2024: 58,5 %, 7-12/2024:
15,5 % ja 2025: 25%.

Hankesuunnitelma vuosille 2023- 2025 on hyvaksytty Pirkanmaan hyvinvointialueen aluehallituksen kokouksessa
10.10.2022 (Investointi 4, osa-alue uudet digitaaliset innovaatiot)

Jarjestelman kilpailutus on tarkoitus toteuttaa Pirkanmaan hyvinvointialueen inhouse yhtion toimesta 2023 aikana, jonka
jalkeen vaiheittaiset kayttoonotot sijoittuvat vuosille 2024-2025 ja suunnitellaan yhdessa

RRP rahoituksella on tarkoitus rekrytoida projektipaallikkd vuoden 2025 loppuun. Projektipaallikon tehtavana on toimia
tiiviissa yhteistyossa jarjestelmahankinnasta vastaavan inhouse yhtion kanssa kilpailutusprosessissa, suunnitella
henkiloston osallisuutta tukevia tyoryhmia ja foorumeita prosessin eri vaiheissa seka laatia tietojarjestelman vaiheittainen
kayttoonottosuunnitelma. Lisaksi projektipaallikko osallistuu suunnitelman laadintaan vanhoista jarjestelmista luopumiseksi.
Tyota tehdaan tiiviissa yhteistyossa projektiryhman ja ohjausryhman seka resurssienhallinnan yksikon ja henkiloston
edustajien kanssa.

RRP rahoituksella on tarkoitus rekrytoida lisaksi paakayttajatasoista resurssia maarittelytydohon kayttdonottojen tueksi
2024-2025
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Kestavan kasvun ohjelman (RRP) tyopaketin sisalto

Toimenpide

Hyvinvointialueen palvelutarvetta ja henkiloston riittavyytta
tukevan, ohjelmistoavusteisen tyovoimahallinnan
jarjestelman hankinta ja kayttoonotto. Pirkanmaan
hyvinvointialue toteuttaa tyévoimanhallinnan
tietojarjestelman tekniset maarittelyt ja
vaatimusmaarittelyyn perustuvan
tyovoimanhallintajarjestelman kilpailutuksen yhteistyossa
HR-palveluita tuottavan inhouse yhtion kanssa, toteuttaa
kayttoonoton seka luopuu vanhoista jarjestelmista.
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Karkea aikataulu

2023: Kilpailutuksen toteuttaminen
neuvottelumenettelylld; hankintailmoitus, osallistujien
valinta, hankintapaatos; sopimusneuvottelut;
kayttoonottojen suunnittelu ja aikataulutus,
henkilostoviestinta, henkiloston osallisuuden
suunnittelu ja varmistaminen prosessin eri vaiheissa

2024-2025: Koulutukset, taustamaarittelyt,
kayttoonottojen valmistelu ja toteutus. Vanhoista
jarjestelmista luopuminen asteittain (suunnitelma ja
toteutus).



Miten huomioitu saatu palaute

Keskitetty tyovuorosuunnittelu

» Ei olla lahdetty edistamaan systemaattisesti, vaan kayttoonottoa on laajennettu niihin yksikoihin, jotka ovat
olleet halukkaita ottamaan sen kayttoon esim. sairaalahuollon kolme yksikkoa

« Halutaan pilotoida myos yksikossa, jossa on yhteisollinen tyovuorosuunnittelu kaytossa
=> saadaan tietoa, miten keskitetty tyovuorosuunnittelu voisi siina palvella
Ohjelmistoavusteiseen tyovuorosuunnittelu
Hankkeen eteneminen
- Rekrytoinnit
- Perustetaan alkuvaiheessa ohjaus- ja projektiryhmat, joissa henkiloston edustus
- Projektisuunnitelma, joka pitaa sisallaan myos viestinnan

Asioiden etenemista seurataan yhteistoimintaelimessa ja henkilostojaostossa

Pirkanmaan
hyvinvointialue



Henkiloston ja henkilostojaoston osallisuus

Valmistelun aikaiset henkilostofoorumit ja ohjausryhmat

Yhteistoimintaelin

« 21.9. 2022 Henkiloston saatavuuden ja riittavyyden turvaaminen

* 10.10.2022 litakoulu

« 2.11.2022 Resurssienhallinnan kasikirja

Henkilostojaosto

e 28.9.2022Tyovuorosuunnittelun uudistaminen

* 12.10.2022 Tyovuorosuunnittelun kokemuksia, paaluottamusmies Anu Valkama ja Mari Kero
« 9.2.2023 HR tilannekatsaus

Keskustelutilaisuus yhteistoimintaelimen henkilostoedustajille 11.1.2023

Jatkuvan yhteistoiminnan yllapitaminen niissa yksikoissa, joissa keskistetty palvelutarvelahtoinen
tyovuorosuunnittelu on kaytossa.

Yksikoiden henkilostonedustajien ja esihenkiloiden kanssa on saannolliset tapaamiset ja ne on koettu hyviksi.
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Yhteystiedot

Taina Niiranen, henkilostojohtaja

Teija Liimatainen, HR-palvelupaallikko
Resurssienhallinnan palvelut

Anne Markkula, kehittamispaallikko
Strategiset ja yhteiset

etunimi.sukunimi@pirha.fi
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